Institut
Teknologi

Sepuluh Nopember

PANDUAN PENGGUNA

Layanan Surat Keterangan Alumni / Verification Letter melalui myITS Services

(8 https://myits-services.its.ac.id/landing-page o &8 A Q 9% o=

mylTS Services

Selamat datang di .
myITS Services

Sesuai dengan Peraturan Rektor ITS Nomor 26 Tahun

2019, Pusat Layanan Terpadu bertugas memberikan

layanan prima sebagai perwujudan pelaksanaan o
reformasi birokrasi.

Masuk >

Log in pada https://myits-services.its.ac.id/
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PERSYARATAN PENGAJUAN
SURAT KETERANGAN ALUMNI:

» Siapkan file dokumen untuk diupload
(KTP, ljazah dan Transkrip Nilai)
Format file: PNG (ukuran maksimal 5 MB)

» Siapkan file swafoto
(foto bersama dokumen dan identitas diri)
Formatfile: JPG / JPEG (ukuran maksimal
5MB)

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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& > O W (3 https://myits-services.its.ac.id/masuk Q A % a

myiTS Services D~

& Masuk

Masuk dengan myITS

Masuk menggunakan akun myITS Anda.

mylTS

< Masuk sebagai Alumni
b Masuk menggunakan akun alumni Anda
Registrasi
4@ Pengguna baru di myiTS Services? Buat sebuah
akun!
Copyright © 2025 Institut Teknologi Sepuluh Nopember - v1.1.20 bt lns

Pilih masuk sebagai Alumni

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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mylTS Services D~ @

) Beranda

® ron Hai, Septian Edo Permana!

Selamat datang di mylITS Services.
13 . . o
ss loyanan " Alumni | Institut Teknologi Sepuluh Nopember
Legalisir
Transiate Pengumuman Terbaru
Surat Keterangan Alu... ’ Tidak ada pengumuman terbaru.
® «eranjang
Menu Utama
© Riwayat v
Panduan Pengguna v * -ﬁ ’
Legalisir Translate Surat Keterangan Alumni
Legalisir ljazah, Transkrip, SKPI, dan Sertifikat Translate ljazah, Sertifikat Profesi dan Sertifikat Layanan Surat Keterangan sebagai Alumni.

Pilih menu layanan, klik Surat Keterangan Alumni
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) Beranda
Q Profil
8¢ Layanan A
Legalisir
Translate
Surat Keterangan Alu...
W Keranjang

o Riwayat v

. PanduanPengguna v

Ajuan Surat Keterangan Alumni

0 Informasi Layanan

Institut
Teknologi
DY Sepuluh Nopember

Layanan surat keterangan alumni ini diperuntukkan bagi alumni Institut Teknologi Sepuluh Nopember, untuk alumni PENS | PPNS yang mengakses
layanan ini, mohon dapat menghubungi kampus terkait

Bahasa *

) Bahasa Indonesia

' Bahasa Inggris

Pilih bahasa pengajuan, tersedia dalam Bahasa

Indonesia / Bahasa Inggris (ajukan sesuai kebutuhan)

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025



Bahasa *

N Institut
4 ) Bahasa Indonesia ) Bahasa Inggris Teknologi

Sepuluh Nopember

Alasan Pengajuan *

Alasan Pengajuan *
Pilih salah satu

Pilih alasan pengajuan

pada list box

klik check bOX, jika ingin A pakah alasan pengajuan ditampilkan ?
menampilkan alasan
pengajuan
Data Diri
MNama *

Harap diisi sesuai dengan ljazah Anda dan tanpa menambahkan gelar.

Tempat Lahir * Tanggal Lahir *

Jenis Kelarmin =

) Laki-laki ) Perempuan

Pilih alasan pengajuan pada list box, Lengkapi data diri

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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Alasan Pengajuan *

Alasan Pengajuan *

Pilih salah satu -
" | “
Searching... &

Legalisir ljazah di Kementerian Pendidikan, Kebudayaan dan Riset Teknologi
Pencantuman Data di PDDIKTI
Perubahan Data di PDDIKTI

Pengurusan Visa ke Kedubes / Embassy

Tampilan pilihan alasan pengajuan

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025



Data Akademik Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember

MNRP *

Tahun Masulk *

- +*

Pilih salah satu Tanggal Lulus

Periode Wisuda Tanggal Wisuda *

IPK * Lama Studi (Dalam Semester) *

Predikat Lulus

Jenjang pendidikan *
Pilih salah satu

Gelar Akademik =
Pilih salah satu

Pengisian data akademik meliputi NRP, tahun masuk, tanggal lulus, periode
wisuda, tanggal wisuda, IPK, lama studi, predikat lulus, jenjang pendidikan dan
gelar akademik (cek pada dokumen kelulusan)

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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Program Studi *

s2 Fisika |

S2 Fisika

1da tidak tersedia harap ketikan sesuai dengan ljazah
S2 Desain Interior
52 Sistemn Informasi

52 Teknik Lingkungan

52 Teknik Mesin

la tidak tersedia harap ketikan sesuai dengan ljazah

Ketik dan pilih Program Studi sesuai Program Studi kelulusan

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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Departemen

Departemen Biologi ‘

Departemen Biclogi

etikan sesuai dengan ljazah
Departemen Inovasi Sistem dan Teknologi
Departemen Teknik Mesin

Departemen Teknik Kimia Industri

Departemen Manajemen Bisnis

1n sesual dengan ljazah

Ketik dan pilih Departemen sesuai Departemen kelulusan

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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Fakultas *

fakultas Sains dan Analitika Data ‘

Fakultas Sains dan Analitika Data
dengan ljazah
Fakultas Desain Kreatif dan Bisnis Digital

Fakultas Teknik Sipil, Perencanaan, dan Kebumian

Fakultas Teknologi Industri dan Rekayasa Sistem

Fakultas Teknologi Elektro dan Informatika Cerdas

Ketik dan pilih Fakultas sesuai Fakultas kelulusan

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025




Momor ljazah * i l S
v¢ ITnitltult )
000000000000 Sepuluh Nopember

Penandatangan ljazah *

Mama Rektor *

Mama Dekan / Direktur *
Prof. ZXCVENM ‘,

Prof. ASDFGHJKL v ‘

Apakah ingin menampilkan sistem pembelajaran? *

() Tidak O ya

Lengkapi nomor ijazah, penandatangan ijazah dan nama Rektor sesuai
dokumen ijazah serta pilihan sistem pembelajaran, selanjutnya pilih
simpan

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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klik menu ellipsis
disamping, pilih batal

informasi Layanon
Layanan surat keterangan alumni inl diperuntukkan bogi alumni Institut Teknologl Sepuluh Nopember, untuk alumni PENS [/ PPNS yang mengakses layanan
ini, mohon dapat menghubungi kampus terkolt

Ajuan Surat Keterangan Alumni

Dato Ajuan

Bahasa Indonesia
17 Maret 2025

(jika ingin menghapus
ajuan)

Legalisir ljazah i Kementerian Pendidikan, Kebudayaan dan Riset Teknologi

Data Dirl

Laki-laki
Data Akademik
1986201921003 o1 ko s
Genap 2020/2021 Program St S2 Sistem Informasi
15 Maret 2024 Departerner Deparnemen Teknik Informatika
130 Fakuha Fakuitas Teknologl BElektro dan Informatika Cerdas
22 Maret 2024 Nox azol 123445678
350.00 Name Dekon / Dueks abed
8 N Rektor abcd1234

SaNgat memuaskan

Sarjana Komputer
S Kom

Setelah klik simpan akan ditampilkan detail ajuan, data diri dan data
akademik alumni

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025



Data Akademik

MNRP

Tahun Masuk
Tanggal Lulus
Periode Wisuda
Tanggal Wisuda
IPK

Lama Studi (Dalam
Semester)

Predikat Lulus

Gelar Akademik

000000000000
Gasal 2022/2023
17 Maret 2025
13

31 Maret 2025
4.00

8

Cumlaude

Sarjana Desain
S.Ds.

Jenjang pendidikan
Program Studi
Departemen

Fakultas

Momor ljazah

Mama Dekan / Direktur
Mama Rektor

Sistem Pembelajaran

ditampilkan pada surat

S1

51 Desain Komunikasi Visual
Departemen Desain Komunikasi Visual
Fakultas Desain Kreatif dan Bisnis Digital
000000000000

Prof. ASDFGHJKL

Prof. ZXCVBNM

Tatap muka waktu penuh

Tampilan data akademik dengan pilihan sistem pembelajaran

iTS

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember
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Berkas - Edit
ljazah *

Belum ada berkas

Transkrip

Belum ada berkas

KTP *

Belum ada berkas

Klik menu Edit untuk mengupload dokumen ljazah, Transkrip Nilai dan KTP.
Pastikan file dokumen berformat JPG / JPEG (ukuran maksimal 5 MB)

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025




Edit Berkas

ljazah * . Hapus

250324-Suket-Alurmni-1-...
24 Maret 2025 15:34:29 - ljazah

Transkrip

Belum ada berkas

KTP * . Hapus

250324-Suket-Alumni-3-..
24 Maret 2025 15:35:30 - KTP

-

-

250324-Swafoto-Suket-Alumni-...
24 Maret 2025 15:34:29 -

250324-Swafoto-Suket-Alumni-...
24 Maret 2025 15:35:31 -

Pilih tombol (+) untuk upload dokumen

Pilih tombol panah ke kiri € untuk kembali melanjutkan ke step berikutnya

iTS

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember
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< Tambah Berkas - ljazah

ITS Semangat Baru.jpg ‘ Browse ‘

Hanya dapat mengunggah berkas dengan format JPEG, JPG atau PNG.

ITS Semangat Baru.jpg ‘ Browse ‘

Hanya dapat mengunggah berkas dengan ukuran maksimum 5mb.

Pilih browse untuk upload berkas Dokumen ljazah dan Swafoto

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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CONTOH SWAFOTO DIRI
DAN DOKUMEN

- N N

GIRADUNTION
CERTIFICATE

Dokumen tampak jelas dan Dokumen tampak jelas, tetapi
wajah terlihat sepenuhnya wajah tidak terlihat sepenuhnya

Contoh swafoto bersama Dokumen asli

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025




@)
<& Tambah Berkas - KTP S

Sepuluh Nopember

Scan Berkas Syarat Ajuan* Browse

Hanya dapat mengunggah berkas dengan format JPEG, JPG atau PNG.

Berkas Swafoto* Browse

Hanya dapat mengunggah berkas dengan ukuran maksimum Smb.

Jika dokumen sudah berhasil terupload, klik menu simpan dan klik panah kembali

(Format file : JPG / JPEG accepted)

I Berkas syarat sudah terpenuhi < Kembali

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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|§éé;:‘ Institut

Teknologi

Sepuluh Nopember
I Berkas sudah dapat diajukan, teliti lagi sebelum digjukan. </ Ajukan

Pakta Integritas

1. Saya bertanggung jawab jika terdapat kesalahan penulisan
data diri dari alumni yang diupload.

w 2. Bersedia menerima sanksi sesuai hukum yang berlaku, bila

ditemukan kecurangan dalam bentuk apapun.

3. Bersedia menerima sanksi apabila dokumen disalahgunakan.

Pastikan semua pakta integritas terceklist, selanjutnya klik kirim

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025




< Detail Ajuan

iTS

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember

11

Rincian Data Ajuan

Bahasa yang Ditampilkan

Data Surat Keterangan Alumni Menunggu Verifikasi Bahasa Indonesia
Kode Transaksi
Data Diri 14317250324934 '@
Nama Tanggal Pengajuan
v« 24 Maret 2025 Status Proses Pengajuan X
Tempat Lahir Tanggal Lahir Alasan Pengajuan
YOGYAKARTA 24 Maret 2025 Persyaratan Studi Lanjut @  Pengajuan selesai diproses

09 April 2025 12:33:36 + Amold Armando Suwuh
Jenis Kelamin
Perempuan Status Ajuan

Menunggu konfirmasi @  Dokumen siap diunduh

25 Maret 2025 08:57:52 « Amold Armando Suwut

Data Akademik
Status Proses Pengajuan

NRP
000000000000 > @®  Dokumen sedang diproses

25 Maret 2025 08:57:48 - Amold Armando Suwuh
Semester Tanggal Lulus
Gasal 2022/2023 17 Maret 2025 @  Dokumen menunggu pengesahan Direktur Pendidikan
Periode Wisuda Tanggal Wisuda 25 Maret- 2025 08:5149 - Amold Armando Suwt
131 31 Maret 2025

@ Pengajuan disetujui Dirpendik

IPK Lama Studi (Dalam Semester) 25 Maret 2025 08:51:49 » Amold Armando Suwuh
4.00 8 S A 2 R
Predikat Lulus Gelar Akademik @  Proses verifikasi akademik
Cumlaude Sarjana Desain (S.Ds.) 25 Maret 2025 08:50:20 - Amold Armando Suwut
Jenjang pendidikan Program Studi
51 S1 Desain Komunikasi Visual @  Pengajuan disetujui PLT

25 Maret 2025 08:50:20

8 * Amold Armando Suwut

Departemen Fakultas

@ Menunggu konfirmasi

25 Maret 2025 08:48:46 + Arnold Armando Suwuh

Klik Lihat, untuk mengetahui status terkini proses ajuan dokumen
(hal ini juga dapat diketahui pada riwayat atau notifikasi pada
inbox email pemohon)

gi Sepuluh Nopember 2025




Dokumen anda selesai diproses

1 2 Dokumen selesai diproses

Pengajuan dokumen anda selesai diproses.

. Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember

Lihat Detail Ajuan

Pengajuan
MNomor Pengajuan
14317250325394

Nama
Yasnaaaaaaaa

E-mail ini dibuat secara otomatis oleh mylTS Service. Mohon untuk tidak membalas pesan ini. Jika
membutuhkan bantuan, silakan hubungi kami di ph@its.ac.id

Pusat Layanan Terpadu ITS
Kampus ITS Sukolilo, Surabaya, Jawa Timur 60117

Email: pit@its.ac.id
WhatsApp: +62 81232326036

Klik

Lihat Detail Ajuan

Tampilan notifikasi status proses pengajuan

yang diterima pengguna via email

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025



< Detail Ajuan iTS
1 3 @ Institut
Teknologi

Unduh Surat Keterangan Alumni Data Ajuan Sepuluh Nopember

Survey kepuasan belum diisi Bahasa Indonesia
Silakan isi survey kepuasan terlebih dahulu untuk dapat mengunduh dokumen

14317250325394 '8
Z sl Survey Kepuasan

25 Maret 2025

Rincian f ‘
Persyaratan Studi Lanjut
Data Surat Keterangan Alumni Pengajuan disetuju
Dokumen selesai diproses
26 Maret 2025 10:21:27 i= Uhat

Pengajuan disetujui oleh Direktorat Pendidikan Sarjana dan Pascasarjana

Data Diri

Yogyakarta 25 Maret 2025

Perempuan

Data Akademik

Klik isi survey kepuasan sebelum mengunduh dokumen

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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mylTS Services

Beri rating untuk pelayanan myITS Services

® o S

Tidak Puas Kurang Pucas Sangat Puas

Komentar (optional)

Berikan rating dan komentar / saran perbaikan terhadap layanan kami.
Setelah terisi, klik simpan

iTS

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember
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€« Detail Ajuan

Unduh Surat Keterangan Alumni

“ surat-keterangan-alumni-000000000000-signed.pdf

3 K&« 200

Rincian

Data Surat Keterangan Alumni

26 Maret 2025 10:21:27
Pengajuan disetujul oleh Direktorat Pendidikan Sarjana dan Pascasarjana

Dota Diri

Yogyakarta 25 Maret 2025
s Kelart

Perempuan

Data Akademik

000000000000

Dokumen siap diunduh, ajuan telah selesai proses.

Unduh

Pengajuan disetujui

Data Ajuan
.Bsh;s;.lnd;nega
72500253548
25 Mare 2025

Persyaratan Studi Lanjut

Dokumen selesa diproses

= Llihat

©

iTS

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember
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HUBUNGI KAMI

Sampaikan kritik, saran, pertanyaan,
atau informasi lebih lanjut melalui:

Email : plt@its.ac.id

Hotline WhatsApp : +62 812-3232-6036

Keluhan / permintaan: servicedesk.its.ac.id

Institut
Teknologi
Sepuluh Nopember

Penanggung Jawab: Pusat Layanan Terpadu, Biro Umum & K4L

© Institut Teknologi Sepuluh Nopember 2025
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